NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU, DIRBANCIU VAIKO GEROVES SRITYJE
ETIKOS KODEKSAS

1. Ivadas

1. Sis etikos kodeksas nustato pagrindinj elgesio standarta, kurio tikimasi i§ visy
organizacijos darbuotojy, savanoriy, nariy, jskaitant ir valdybos narius, kity organizacijos veikloje
dalyvaujanc¢iy asmeny, nepriklausomai nuo to, ar jie yra jdarbinti organizacijoje, ir kokiomis
salygomis, ar joje dalyvauja savanoriSkais ar kitais pagrindais. Tokios nuostatos laikomasi, siekiant
uztikrinti visapusiskg vaiky, su kuriomis dirba organizacija, apsaugos, orumo gynimo ir geriausiy
interesy uztikrinimo.

2. Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta anksciau, su Siuo etikos kodeksu privalo susipazinti
ir juo vadovautis visi organizacijos darbuotojai, savanoriai, nariai, jskaitant ir valdybos narius, kitus
organizacijos veikloje dalyvaujanc¢ius asmenys (toliau visi kartu vadinami — su organizacijos veikla
susije asmenys).

3. Etikos kodeksas jtvirtina pagrindinius organizacijos moralinio ir teisinio elgesio
principus, kuriy nereglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai, organizacijos
istatai ir kiti vidaus tvarka reglamentuojantys dokumentai.

4. Taip pat, be Sio etikos kodekso, su organizacijos veikla susij¢ asmenys turi iSmanyti
ir laikytis vaiko teisiy ir laisviy nuostaty, jtvirtinty Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijoje ir
Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme.

5. Organizacija yra visiskai jsipareigojusi laikytis sgziningumo, atvirumo, vientisumo,
skaidrumo ir atskaitomybés principy, kurie sudaro bet kokios organizacijos veiklos, sprendimo ar
veiksmo pagrindg. Visy organizacijos darbuotojy, savanoriy, nariy ir kity su organizacija susijusiy
asmeny elgesys turi uztikrinti, kad jy veiksmai, ypatingai tiesioginis darbas su vaikais, buity vykdomas
laikantis vaiky apsaugos ir geriausiy vaiko interesy principy, o kylantys is$siikiai ir kiti klausimai biity
sprendziami atvirai, sgziningai ir nesaliskai.

2. Pagrindinés vertybés ir veiklos principai

Vaiko teisiy uztikrinimas

6. Vaiko teisiy uztikrinimas ir apsauga yra pagrindinis organizacijos tikslas. Vaikai yra ypatingai
pazeidziama visuomenés grupe, todél bet koks grésmés vaikui patirti smurta, iSnaudojima ar bet koki
kita neigiama poveikj sukélimas ar galimybés tokiai grésmei atsirasti sukélimas yra laikomas
netinkamu elgesiu pagal §j kodeksa, ir atitinkamai, to pasekmé turi biiti asmens, susijusio su
organizacijos veikla, nuSalinimas nuo veiklos, ypatingai tos, kuri susijusi su tiesioginiu kontaktu su
vaikais.

7. Pagrindiniai principai, kuriy laikomasi yra:

7.1. nediskriminacija — kiekvienas vaikas turi lygias su kitais vaikais teises, ir atitinkamai, galimybes
dalyvauti bet kokioje organizacijos veikloje, nesvarbu, ar tai biity organizacijos teikiamos paslaugos,
ar organizuojami renginiai, ar bet kokios kitos veiklos. Joks vaikas negali biiti diskriminuojamas dél
savo arba savo tévy ar kity jo atstovy pagal jstatyma lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, isitikinimy ar pazitry, amziaus, sveikatos buklés, religijos, etninés
priklausomybés ar kity aplinkybiy;

7.2. geriausiy vaiko interesy uZztikrinimas — visi priimami sprendimai organizacijoje turi buti
vertinami per tai, kokj poveikj jie turi vaikams, ir turi buti pasirenkamas sprendimas, kuris yra
geriausias jmanomas vaikams ir jy teisiy bei laisviy uztikrinimui;

7.3. vaiky dalyvavimas sprendimy priémime — vaikai organizacijos veikloje turi biiti suvokiami kaip
aktyviis savo gyvenimo dalyviai ir teisiy turétojai. Vaiky balsas turi biiti svarbus elementas, priimant
sprendimus, susijusius su organizacijos veikla, ypatingai paslaugy vaikams ir Seimoms teikimu,
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kitomis veiklomis, skirtomis tiesiogiai vaikams ir Seimoms. Organizacija turi sudaryti tinkamas
salygas vaiky dalyvavimui sprendimy priémimuose, apimant, bet neapsiribojant, saugios aplinkos
vaikams dalyvauti sudaryma, vaikams draugiSkos medziagos, reikalingos sprendimams priimti,
rengima, griztamojo rysio vaikams dél priimty sprendimy suteikimg ir pan.;

7.4. vaiko teisé j gyvybe ir islikimg — vaikams turi biiti uztikrintos geriausios jmanomos priemonés
visose srityse, kurios uztikrins aukstg vaiky gyvenimo kokybe ir jy visapusiska gerove.

Pagarbus santykis su paslaugy ir (ar) paramos gavéjais

8. Bendraujant ir dirbant su organizacijos paslaugy ir (ar) paramos gavéjais, siekiama uztikrinti, kad
buty:

8.1. gerbiamos kiekvieno asmens prigimtinés teisés: orumas, lygybé, religijos laisvé, paprociai,
tradicijos, kt. aspektai, pripazjstant, kad visi zmonés yra gime laisvi ir oriis. Nei vienas asmuo negali
biti traktuojamas kitaip dél kokiy nors jam, jo gyvenimui ir gyvenimo biidui biidingy charakteristiky;
8.2. profesionaliai atliepti paslaugy ir (ar) paramos gavéjy poreikiai, atsizvelgta i jy individualia
situacija ir specifinius poreikius;

8.3. sickiama auksc¢iausios ijmanomos teikiamy paslaugy kokybeés ir socialinio poveikio;

8.4. uztikrinamas paslaugy ir (ar) paramos gaveéjy jgalinimas, kai jie patys gali dalyvauti sprendimy
priémimuose, ypatingai dél sprendimy, kurie turés tiesioginj poveikj jy gyvenimui. Laikomasi
nuostatos, kad asmuo pats geriausiai zino, kokios pagalbos ir paslaugy jam reikia, todél jis turi turéti
visas galimybes iSsakyti savo nuomong apie tai, j kurig turi biti atsizvelgiama priimant galutinius
sprendimus.

Skaidrumas ir atskaitomybé

9. Organizacijos nariai turi biiti atviri, sgZiningi ir skaidriis visuose santykiuose su vaikais ir kitais
savo paslaugy gavéjais, valstybinémis ir vietos savivaldybiy institucijomis, jstaigomis ir tarnybomis,
rémejais, partneriais ir kitomis suinteresuotomis Salimis.

10. Nei vienas i§ su organizacijos veikla susijusiy asmeny negali siekti asmeninés naudos ir (ar)
naudos savo Seimos nariams ir (ar) kitiems artimai susijusiems asmenims i§ organizacijos teikiamy
paslaugy ir (ar) bet kokios kitos veiklos. Taip pat, su organizacijos veikla susij¢ asmenys negali
priimti dovany, privilegijy ar kitokio pobtidzio materialinés ir (ar) naudg neSancios padékos i
organizacijos paslaugy ir (ar) paramos gavéjy, taip pat, negali sudaryti prielaidy (pvz., naudojantis
savo tarnybine padétimi), tokiai padékai atsirasti. Apie bet kokj pasitilyma atsidékoti materialiai ar
kt. budu, biitina nedelsiant pranesti organizacijos vadovui.

11. Organizacija privalo kas metus rengti ir vieSai skelbti savo veiklos ir finansines ataskaitas, bei
uztikrinti pateiktos informacijos teisinguma.

12. Visa gaunama parama privalo biiti naudojama tik tokiais biidais, kaip numatyta finansavimo,
paramos davimo ar kitokio pobiidzio sutartyse ir (ar) susitarimuose. Bet kokai informacija apie
galimai netinkamg paramos naudojima turi biti nedelsiant pateikiama organizacijos vadovui, o jei
tokia informacija susijusi su vadovo veiksmais — tiesiogiai atsakingoms institucijoms.

13. Organizacija taip pat turi biiti atskaitinga uz paramos panaudojima, kitus savo veiksmus ir
sprendimus ne tik réméjams, bet ir vaikams bei kitiems savo paslaugy gavéjams, partneriy
organizacijoms ir visai visuomenei.

Teisés akty laikymasis

14. Su organizacijos veikla susije asmenys privalo vadovautis jstatymais ir kitais teisés aktais, kurie
reglamentuoja nevyriausybiniy organizacijy veikla, vaiko teisiy ir laisviy apsauga, paslaugy
vaikams ir §eimoms teikima.

15. Su organizacijos veikla susij¢ asmenys per valdybos (ar kitokio organizacijos valdymo organo)
nustatyta terming turi suteikti valdybai (ar kitokiam organizacijos valdymo organui) ir
organizacijos vadovui informacija, susijusig su vykdoma veikla, jeigu vieSojoje erdvéje kyla
abejoniy dél organizacijos veiklos skaidrumo. Komunikacijg su ziniasklaida ir kitais iSorés
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subjektais tiesiogiai vykdo tik organizacijos vadovas, pagal poreikj — ir valdyba (ar kitoks
organizacijos valdymo organas).

Su organizacijos veikla susije asmenys turi jgyvendinti savo prievoles, kurias numato jstatymai
ir kiti teisés aktai, ir turi grieztai prieSintis korupcijai, kySininkavimui ar teisés akty pazeidimams.
Bet kokia informacija apie galimus reikSmingus pazeidimus Sioje srityje turi biti nedelsiant
pateikiama organizacijos vadovui, o jei tokia informacija susijusi su vadovo veiksmais —
tiesiogiai atsakingoms institucijoms.

Solidarumas ir partnerysté

17. Tarpusavio santykiuose asmenys, susij¢ su organizacijos veikla, privalo:

17.1. vadovautis pasitikéjimo, draugiskumo, taktiSkumo, mandagumo, saZiningumo principais;
17.2. siekti bendry tiksly, nepriklausomai nuo religiniy, politiniy, kultiiriniy ar etniniy skirtumuy;
17.3. dalintis ziniomis ir patirtimi, kai to reikia kokybiskai jgyvendinti organizacijos veikla;
17.4. pripazinti kity asmeny nuomoniy skirtumus ir priimti pagrista kritika;

17.5. korektiskai aiskintis tarpusavio nesusipratimus ir galimus konfliktus, uzkirsti kelig jy
atsiradimui profesionaliai atliekant pavestas uzduotis.

Teigiamo organizacijos jvaizdZio puoseléjimas

18. Su organizacijos veiklg susij¢ asmenys turi siekti kurti teigiama organizacijos jvaizdj savo
elgesiu. Taip pat, jie gali prisidéti prie informacijos apie organizacija sklaidos savo asmeninése
paskyrose socialiniuose tinkluose ar kitose priemonése, taciau bet kokie reikSmingo pobiidzio
veiksmai vieSumoje gali biiti atlickami tik juos suderinus su organizacijos vadovu ir gavus jo
raSytinj pritarima.

19. Ziniasklaidoje, valstybés ir savivaldybiy institucijose, jstaigose ir tarnybose, auksto lygmens
tarptautiniuose susitikimuose ir panasiose veiklose organizacijai atstovauti gali tik jos vadovas
arba valdyba (ar kitoks organizacijos valdymo organas).
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spresti korektiSkai ir jy neeskaluoti vieSumoje.
4. Vaiky apsauga

21. Bet kokia organizacijos veikla, veiksmai ir (ar) sprendimai, nesvarbu, ar jie turéty tiesioginj,
ar netiesioginj poveikj vaikams ir jy Seimoms, turi biiti planuojamos ir jgyvendinamos tokiu btidu,
kad nesukelty pavojaus vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei ar sudaryty
prielaidas tokiam pavojui atsirasti. Apie bet kokias galimas prielaidas tokiam pavojui atsirasti ar
ju atsiradimg turi buti nedelsiant informuojamas organizacijos vadovas, kuris turi nedelsiant imtis
atitinkamy veiksmy tokiam pavojui Salinti. Tais atvejais, kai pavojus kyla i§ vadovo veiksmy ir
(ar) sprendimy — nedelsiant informuojamos atsakingos institucijos.

22. Rekomenduojama, kad savanoriai niekada nebtity palickami su vaikais vieni — Salia turéty biti
bent vienas i§ organizacijos darbuotojy.

23. Rekomenduojama, kad visi su organizacijos veikla susij¢ asmenys biity iSklause¢ pirmos
pagalbos kursus/mokymus ir gebéty suteikti biitingja pirmaja pagalba.

24. Siekiant apsaugoti vaikus, organizacija atskirai rengia vaiko apsauga iSsamiai
reglamentuojancia vidaus tvarka ar panaSaus pobiidZzio dokumentg. Su tokiu dokumentu
supazindinami visi su organizacijos veikla susije asmenys, pagal galimybes — taip pat ir partneriai,
kuriems gali buti rengiama sutrumpinta dokumento versija. Rekomenduojama, kad toks
dokumentas biity parengtas ir vaikams draugiska kalba, bei iSplatinamas visiems vaikams, su
kuriais dirba organizacija.

25. Vaikai, jtraukiami j bet kokig organizacijos veiklg, turi biti supazindinami su saugumo
taisyklémis veiklos metu. Taip pat, turi biti paskirtas vienas konkretus atsakingas asmuo, kuriam
vaikai galéty pranesti apie bet kokias grésmes jy ar kity vaiky saugumui. Sis asmuo turi biiti
instruktuotas apie tolimesnius veiksmus, susijusius su tokios informacijos gavimu, siekiant
nedelsiant apsaugoti vaikus.



5. Atsakomybé ir sankcijos

26. Visi su organizacijos veikla susije asmenys privalo laikytis Sio kodekso nuostaty.

(ar kitam organizacijos baldymo organui).

28. Uz 8io kodekso pazeidimus gali biiti taikomos $ios poveikio priemoneés:

28.1. jspéjimas;

28.2. trumpalaikis nuSalinimas nuo organizacijos veiklos;

28.3. pilnas nusSalinimas nuo organizacijos veiklos (pvz., atleidimas, savanorystés sutarties
nutraukimas ir pan.);

28.4. tais atvejais, kai yra objektyvi ir teisinga informacija apie pavojaus vaiko fiziniam ar
psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei sukélima — taip pat, atsakingy institucijy informavimas.





